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NUESTRA
INSTITUCION

Centros APEC de Educacion a Distancia Inc.,
es una institucidon educativa sin fines de
lucro, fundada el 4 de abril de 1972 por
Accion Pro-Educacién y Cultura, Inc. (APEC).

Pionera en Educacion a Distancia desde
hace mas de 52 anos, provee soluciones
para que muchas personas culminen sus
estudios secundarios.
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MISION
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ION
Ser una institucion educativa

de referencia en la formacidn
innovadora de jovenes vy

adultos, generando
oportunidades de desarrollo
econdmico y social de manera
sostenible.




NUESTROS VALORES

Servicio

Se busca responder
de manera efectiva a
las necesidades y
lograr la satisfaccidn
de todos los miembros
de la comunidad
educativa.
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Equidad

Se reconoce el
derecho de cada
personay se actua
con imparcialidad,
apuntando a la justicia
y a la igualdad de
condiciones.

Se promueve el
comportamiento moral
al enfrentar dilemas y

problemas, velando
por el bien comdun.
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Aumentar valor a
través de propuestas,
proyectos y
estrategias que
buscan el desarrollo y
el progreso.

NUESTROS VALORES
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Responsabilidad

Se pone cuidado en lo
que se hace,
generando confianzay
reconociendo las
consecuencias de los
hechos y acciones.

Calidad

Se cumple con las
expectativas y
estandares para
responder a las
necesidades y

alcanzar un alto nivel
de logro.




NUESTRO
COMPROMISO

Para Centros APEC de Educacion a Distancia
(CENAPEC), la Responsabilidad Social
Corporativa (RSC) no es una moda social ni un
acto de filantropia, sino que esta basada en su
esencia organizacional, pues como
Organizacion No Gubernamental (ONG) trabaja
a favor de la sociedad.
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COMPROMISO CON LAS
EJES s PERSONAS
ESTRATEGICOS
DEL PLAN

COMPROMISO CON EL
El Plan de Responsabilidad Social MEDIOAMBIENTE

Corporativa trabaja bajo cinco egjes
estrategicos.

COMPROMISO SOCIAL
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COMUNIDAD



DIMENSION HUMANA




CENAPEC se preocupa por asegurar el
respeto, la justicia, la estabilidad, la
motivacion y la implicacion del capital
humano. En este sentido ha desarrollado
diferentes lineas de accidon que garantizan
el trato equitativo y digno en todos los
niveles, asi como promover una
comunicacion basada en la escucha
activa y la comunicacion.

La Institucion respeta a todas las
personas indistintamente de su religion,
sexo, raza, cultura o inclinacidon sexual;
ademas de ofrecer retribuciones justas y
dar igualdad de oportunidades.




Para CENAPEC ofrecer la seguridad
laboral, mantener la inclusidon e
Implementar un plan de capacitacion
que permita el crecimiento personal
y profesional de los colaboradores
es indispensable.

En este sentido, durante el periodo
fiscal 2023-2024 desarrollo
diferentes acciones que apuntan a
fortalecer la dimension humana. Con
el proposito de conocer que tanto se
ha logrado en esta area, contamos
con los siguientes resultados:




El 2 de mayo de 2024, la Institucion realizé la medicion de
clima laboral con el propdsito de conocer qué tanto se ha
avanzado y hacer de éste una ventaja competitiva.

Asimismo, descubrir los mayores logros y oportunidades de
mejora con el objetivo de sentar las bases para capitalizar las
fortalezas y lograr el cumplimiento de uno de nuestros
principales objetivos estratégicos: el bienestar de las
personas.

En esta medicion se contd con la participacion del 85% de la
poblacion objetiva (67 encuestas recibidas), obteniendo los
siguientes resultados de las variables analizadas:




Sati sfcoarcet 1 | n
ambiente laboral 52.2% 34.3% 13.4% Favorable

Nivel de sentido de

_ 64.2% 29.9% 5.9% Favorable
pertenencia

Sati sfarcet 1 | n

. 64.2% 28.4% 7.5% Favorable
trabajod e s empe flado

Sati s fcarclast -|n
beneficios recibidos 35.8% 44.8% 19.4% Favorable
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34 colaboradores nuevos
contratados, para un equipo
ahora de 217 miembros
felices y productivos.

Perteneciendo 140 al
personal académico y 79 al
administrativo .
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